UMOWA O KARTE KREDYTOWA
(umowa o kredyt konsumencki)

Numer umowy:

. STRONY UMOWY:

Data zawarcia umowy:

1. Niniejsza Umowa o Karte Kredytowg Halvo (dalej: ,,Umowa”) zostaje

zawarta pomiedzy:

Nazwa podmiotu:

Fincard spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia

Adres siedziby:

ul. Grzybowska 87, 00-844 Warszawa

Adres do doreczen elektronicznych:
(wpisany do bazy adreséw
elektronicznych)

AE:PL-75866-56446-VBGFB-22

Numer telefonu:

+22 11 22 888

Sad rejestrowy:

Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie

Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Wydziat Sadu: Sadowego

Kapitat zaktadowy: 14.000.000,00 zt

KRS: 0000803716

NIP: 5272905634

REGON: 384357760

Rejestr UKNF: IP62/2024

Status prawny: Krajowa Instytucja Ptatnicza

Dalej jako: »Kredytodawca”
oraz:

Imie (imiona) i nazwisko:

Numer PESEL:

Kraj urodzenia:

Obywatelstwo:

Numer i seria dowodu osobistego:

Adres zamieszkania: (i) ulica (ii) numer domu

/mieszkania, (iii) miejscowos¢ i kod pocztowy

Adres e-mail*:

Numer telefonu™:

Dalej jako: »Klient”

*do komunikacji z Klientem w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy

Il. WARUNEK ZAWARCIA UMOWY:

1.Umowa zawierana jest na Wniosek Klienta.

2.Warunkiem zawarcia Umowy
pozytywnej weryfikacii:

jest

dokonanie przez Kredytodawce




a) tozsamosci Klienta - Kredytodawca sprawdzi, czy dane przekazane
we Whniosku zgadzajg sie z tymi pozyskanymi z wiasnych i
zewnetrznych zrodet, w tym z danymi z Przelewu Weryfikacyjnego lub
weryfikacji w oparciu o dostep do rachunku bankowego (AIS),

b) Zdolnosci Kredytowej Klienta - Kredytodawca sprawdzi, czy Klient jest
zdolny do sptaty Zadtuzenia w terminach ustalonych w Umowie i
Regulaminie.

3. llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o ,Regulaminie” nalezy przez to
rozumie¢ ,Regulamin wydawania i uzywania Karty Kredytowej wydawanej
przez Fincard sp. z 0.0.”.

4.Szczegotowe zasady dokonywania weryfikacji Klienta przed zawarciem
Umowy zostaty opisane w Regulaminie.

5. Kredytodawca poinformuje Klienta o zawarciu Umowy albo odmowie
zawarcia Umowy poprzez wiadomos¢ e-mail, wiadomo$¢é SMS lub Strefe
Klienta Halvo.

lll. CZAS TRWANIA UMOWY:
[Podstawowy czas trwania Umowy]

1.Dniem zawarcia Umowy jest data potwierdzenia przez Klienta, iz zapoznat
sie i akceptuje Umowe oraz Regulaminpoprzez klikniecie w dedykowany link
przestany na adres mailowy Klienta lub numer telefonu odpowiednio
wskazany w Strefie Klienta Halvo.

2.Data zawarcia Umowy wskazana jest na dokumencie Umowy przestanym
do Klienta.

3.Umowa zostaje zawarta na okres 360 (trzystu szescdziesieciu) dni,
liczonych od dnia uruchomienia Klientowi Limitu Kredytowego w Rachunku
Karty, o ktéorym mowa w pkt V.4 Umowy.

[Automatyczne odnowienie Umowy]

4.Po uptywie okresu trwania Umowy, moze ona zosta¢ automatycznie
odnowiona na kolejne 360 (trzysta szes¢dziesiagt) dni.

5. Umowa nie zostanie odnowiona jezeli:

a) Klient zrezygnuje z mozliwosci odnowienia Umowy skiadajgc
Kredytodawcy oswiadczenie o jej wypowiedzeniu:

+ w formie pisemnej, osobiscie lub wysylajac je na adres Kredytodawcy
wskazany w Umowie nie pozniej niz 14 dni przed uptywem okresu
obowigzywania Umowy lub

* na trwatym nosniku wysytajgc je pocztg elektroniczng na adres e-mail:
kontakt@halvo.pl nie podzniej niz 14 dni przed uptywem okresu
obowigzywania Umowy (przy czym dla celéw identyfikacyjnych wiadomos¢
powinna zosta¢ wystana z adresu mailowego Klienta wskazanego we
Whniosku badz w Strefie Klienta Halvo).

b) Kredytodawca zrezygnuje z mozliwosci odnowienia Umowy z uwagi na
niewywigzywanie sie Klienta z postanowienn Umowy lub Regulaminu -



Kredytodawca poinformuje Klienta o swojej decyzji nie pézniej niz 30
dni przed uptywem okresu obowigzywania Umowy, wysylajac
informacje na adres e-mail Klienta podany w Strefie Klienta Halvo.

6.08wiadczenie i informacja, o ktérych mowa w pkt. 111.5 Umowy powinny
zawieraC dane niezbedne do zidentyfikowania sktadajgcych ich oséb.

7.Automatyczne odnowienie Umowy skutkuje réwniez wznowieniem Karty
Kredytowej Halvo, jezeli uptynat juz okres jej waznosci.

8. Zasady automatycznego odnowienia Umowy zostaty szczegdtowo opisane
w Regulaminie.

IV. PRZEDMIOT UMOWY:
[Umowa o kredyt konsumencki]
1.Na mocy niniejszej Umowy, Kredytodawca:
a) udziela Klientowi Limitu Kredytowego, a wiec udostepnia mu srodki
pieniezne w umowionej wysokosci, do ktérej moze sie zadtuzyé,
b) wydaje Klientowi Karte Kredytowa, a wiec instrument ptatniczy, ktory

umozliwia wykonywanie Transakcji Ptatniczych do wysokosci Limitu
Kredytowego.

2. Niniejsza Umowa jest umowg o udzielenie kredytu konsumenckiego w
rozumieniu UKK. Kredyt udzielany jest w formie limitu zadtuzenia na rachunku
karty kredytowe;.

3. Kredytodawca jest wydawcg Karty Kredytowej Halvo.

[Dokumentacja do Umowy]

4. Integralng czescig Umowy sg Regulamin oraz Taryfa.

5. Objasnienia terminéw uzytych w Umowie (dla utatwienia zapisanych z
wielkiej litery) znajdujg sie w Regulaminie.

6.Przed zawarciem Umowy Kredytodawca doreczy Klientowi egzemplarz
Umowy, Formularz Informacyjny, Regulamin oraz Taryfe na trwatym nosniku
informaciji.

7.Niezwtocznie po zawarciu Umowy, Kredytodawca doreczy Klientowi
Umowe opatrzong datg jej zawarcia.

8.W okresie obowigzywania Umowy Klient ma prawo zgda¢ w kazdym czasie
udostepnienia mu postanowien Umowy, Regulaminu, Taryfy oraz informacji
okreslonych w art. 27 UUP, w postaci papierowej lub na innym trwatym
nosniku informac;ji.

9.Zatgcznikiem nr 1 do Umowy jest pomocniczy wzér oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy.

V. LIMIT KREDYTOWY:

[Udzielenie Limitu Kredytowego]



1.Kredytodawca przyznaje Klientowi Limit Kredytowy w Rachunku Karty w
kwocie zt w ramach oferty Halvo/Halvo +

2. Podwyzszenie Limitu Kredytowego w czasie trwania Umowy odbywa sie na
zasadach wskazanych w Regulaminie.

3.Kredyt ptatniczy udzielany jest na czas okreslony 360 (trzystu
sze$ctdziesieciu) dni liczonych od dnia, w ktérym Limit Kredytowy zostat
uruchomiony w Rachunku Klienta (okres obowigzywania Umowy), przy czym
pierwszym dniem tego okresu jest dzieh uruchomienia Limitu Kredytowego w
Rachunku Karty.

Przyktadowo - jezeli Klient na podstawie niniejszej Umowy mdégt dokonywac
Transakcji Ptatniczych Kartg Kredytowg od 08 stycznia 2025 roku (dzien
postawienia Limitu Kredytowego do dyspozycji Klienta), to Umowa ulegnie
rozwigzaniu w dniu 02 stycznia 2026 roku, za$ sptata zwigzanych z tym
nalezno$ci, powinna nastgpi¢ najpdzniej 5-tego dnia od dnia rozwigzania
Umowy tj. 07 stycznia 2026 roku.

[Postawienie Limitu Kredytowego do dyspozycji Klienta. Fast Cash]

4.Z zastrzezeniem pkt V.7 ponizej, Kredytodawca uruchomi Klientowi Limit
Kredytowy w Rachunku Karty niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2
Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy.

5.Kredytodawca poinformuje Klienta o uruchomieniu Limitu Kredytowego za
posrednictwem Strefie Klienta Halvo, poprzez e-mail lub SMS.

6.Wydana Wirtualna Karta Kredytowa po udostepnieniu w Strefie Klienta
Halvo jest aktywna. Plastikowa Karta Kredytowa jest aktywowana w sposéb
okreslony w § 4.18 Regulaminu.

7. Klient ma mozliwos¢ szybkiego uruchomienia czesci Limitu Kredytowego w
Rachunku Karty z chwilg zawarcia Umowy (ustuga Fast Cash) kierujac we
Whniosku lub za pomocg Infolinii Zlecenie Ptatnicze dokonania Transakciji
wedtug zasad okreslonych w Regulaminie - az do momentu zaakceptowania
oferty.

8.Kredytodawca realizuje Zlecenie Ptatnicze Fast Cash w dniu uruchomienia
Limitu Kredytowego. Transakcja ta zaliczana jest w ciezar Rachunku Karty
jako Transakcja Bezgotéwkowa.

VI. PROWIZJA | INNE OPLATY
[Prowizja i inne optaty za udzielenie i korzystanie z Limitu Kredytowego]

1.Za udostepnienie Limitu Kredytowego Kredytodawca pobiera Prowizje.
Prowizja naliczana jest w cyklach 30 dniowych (. za dany Okres
rozliczeniowy) od kwoty przyznanego Klientowi Limitu Kredytowego.

2. Prowizja za dany Okres Rozliczeniowy naliczana jest w Dniu
Rozliczeniowym. Prowizja nie jest zaliczana w ciezar Rachunku Karty co
0znacza, ze nie wptywa ona na dostepny dla Klienta Limit Kredytowy.

3.Kredytodawca moze pobiera¢ réwniez inne opfaty za dodatkowe ustugi
Swiadczone na rzecz Klienta zwigzane z udzieleniem i korzystaniem z Limitu
Kredytowego. Korzystanie z tych ustug jest zawsze dobrowolne i nie sg one
realizowane bez uprzedniej zgody Klienta.



4 Wysokos$¢ Prowizji oraz pozostatych optat za udzielenie i korzystanie z
Limitu Kredytowego okresla Taryfa.

5.0ptaty zwigzane z udzieleniem i korzystaniem z Limitu Kredytowego, z
wyjatkiem odsetek, naliczane sag przez Kredytodawce w wysoko$ci
obowigzujgcej w Dniu Rozliczeniowym przy uwzglednieniu warunkéw Umowy
obowigzujgcych w dniu naliczenia (tj. Dniu Rozliczeniowym).

6.Termin ptatno$ci Prowizji i innych opfat za udzielenie i korzystanie z Limitu
Kredytowego wskazany jest w Zestawieniu Operac;ji.

7.Prowizja jest gtbwnym $Swiadczeniem Klienta z tytutu udzielenia
(udostepnienia) przez Kredytodawce Limitu Kredytowego.

8.0d kwoty wykorzystanego Limitu Kredytowego Kredytodawca nalicza
odsetki kapitatowe (czyli odsetki za korzystanie z Limitu Kredytowego w
Okresie Rozliczeniowym). Odsetki kapitalowe naliczane sg w maksymalnej
wysokosci odsetek kapitatowych okreslonych w art. 359§2(1) Kodeksu
Cywilnego, tj. w wysoko$ci dwukrotnosci wysokosci odsetek ustawowych. Na
dzien zawarcia Umowy wysokos¢ odsetek maksymalnych jest réwna
dwukrotnosci sumy wysokosci stopy referencyjnej NBP i 3,5 punktow
procentowych (obecnie 17,5 % w stosunku rocznym). Wysokos¢ odsetek
zmienia sie automatycznie wraz ze zmiang wysokos$ci maksymalnych
odsetek, o ktérych mowa w art. 3598§2(1) Kodeksu cywilnego. W przypadku
zmiany stopy oprocentowania w trakcie trwania umowy, Kredytodawca
poinformuje Klienta o tej zmianie niezwtocznie po jej nastgpieniu poprzez
przestanie Klientowi informacji w formie trwatego nosnika. Dzienna kwota
odsetek liczona od kwoty udzielonego Limitu Kredytowego na dzien zawarcia
Umowy wynosi ___ zt.

[Optaty za wydanie i obstuge Karty]

9.Rodzaje oraz wysokos¢ optat za wydanie i obstuge Karty okresla Taryfa
(,Optaty za wydanie i obstuge Karty”).

10.Optata za obstuge Karty oraz za prowadzenie rachunku ptatniczego
(Rachunku Karty) naliczana jest cyklicznie za kazdy Okres rozliczeniowy z
dotu w Dniu Rozliczeniowym, przy uwzglednieniu warunkéw Umowy
obowigzujgcych w Dniu Rozliczeniowym.

11.0Optaty za wydanie i obstuge Karty inne niz wymienione w pkt. VI.10
powyzej naliczane sg przez Kredytodawce w wysokosci obowigzujgcej w dniu
zlecenia danej ustugi zwigzanej z wydaniem i obstugg Karty.

12.0Optaty za wydanie i obstuge Karty nie sg zaliczane w ciezar Rachunku
Karty co oznacza, ze nie wptywajg na dostepny dla Klienta Limit Kredytowy.

[Zasady splaty Zadluzenia: Reprezentatywny przykiad]

13.By ufatwi¢ Klientowi zrozumienie warunkéw Umowy oraz kosztéw
zwigzanych z udzieleniem kredytu, Kredytodawca prezentuje zasady sptaty
Limitu Kredytowego w formie reprezentatywnego przykfadu, opisanego w
tabeli ponize;.

14 .Rzeczywisty koszt kredytu, ktory bedzie poniesiony przez Klienta w wyniku
udzielenia Limitu Kredytowego, zalezy od sposobu korzystania przez Klienta
z Limitu Kredytowego w tym termindw jego sptaty, moze wiec on by¢ inny niz
wskazany w reprezentatywnym przyktadzie.



15.Pozycje ujete w reprezentatywnym przyktadzie zostaty obliczone
przyjmujgc nastepujgce zatozenia:

a)Klient wykorzystuje Limit Kredytowy w catosci, poprzez dokonanie jednej
Transakcji Bezgotéwkowej w dniu udostepnienia Klientowi Limitu
Kredytowego,

b)Klient po uptywie Okresu Rozliczeniowego dokonuje splaty Zadluzenia w
wysokosci Minimalnej Kwoty do Zapfaty (kwota wskazana w Zestawieniu
Operacji),

c)Klient dokonuje ptatnosci Minimalnej Kwoty do Zaptaty w Dniu Sptaty,
d)Transakcje na Rachunku Karty ksiegowane sg w dniu ich dokonania,

e)catkowita sptata kredytu wraz z Optatami za udzielenie i korzystanie z Limitu
Kredytowego nastepuje w Dniu Sptaty tj. 5-tym dniu po ostatnim dniu
obowigzywania Umowy.

REPREZENTATYWNY PRZYKtLAD

POZYCJA WARTOSC DODATKOWE WYJASNIENIA
CALKOWITY KOSZT | 312,76 zt e suma Optat za udzielenie i korzystanie
KREDYTU z Limitu Kredytowego (Prowizji i

odsetek)
RZECZYWISTA e warto$¢ wyliczona na dzien zawarcia
ROCZNA STOPA | 42,47% Umowy, za ktéry przyjeto dzien
OPROCENTOWANIA - podjecia decyzji kredytowej przez
TZW. RRSO Kredytodawce

e warto$¢ wyliczona od CALKOWITEGO
KOSZTU KREDYTU

CALKOWITA  KWOTA | 1.312,76 zt e kwota wyliczona na dzien zawarcia

DO ZAPLATY Umowy, za ktory przyjeto dzien
podjecia decyzji kredytowej przez
Kredytodawce

e kwota wyliczona przy zatozeniu, ze
udostepnienie Limitu Kredytowego
nastgpi w dniu zawarcia
Umowy

Co sktada sie na CALKOWITA KWOTE DO ZAPLATY?
1. catkowita kwota kredytu 1.000,00 zt
2. odsetki od kredytu w wysokosci 132,36 zt
3. Prowizja za udostepnienie Limitu Kredytowego w wysokosci 180,40 zt

[Zmiana wysokosci optat w czasie trwania Umowy]

16.W okresie obowigzywania Umowy, Kredytodawca moze z waznych przyczyn zmieni¢ wysokosc¢ opfat
i prowizji wskazanych w Taryfie - wytgcznie w sytuacjach wskazanych w Umowie.

17.W okresie obowigzywania Umowy, Kredytodawca moze dokonaé proporcjonalnego podwyzszenia
okreslonej optaty badz prowizji wskazanej w Taryfie w przypadku, gdy:




a) stopa procentowa referencyjna NBP wzrosnie o co najmniej 1% (jeden punkt procentowy)
wartosci tego wskaznika w skali rocznej w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego,

b) nastgpi wzrost cen i ustug konsumpcyjnych o nie mniej niz 0,5% (pét punktu procentowego) w
stosunku do poprzednio ogtoszonego w analogicznym okresie (rocznym), ustalany na
podstawie kwartalnego wskaznika cen i ustug konsumpcyjnych publikowanego przez GUS,
- przy czym zmiana optaty moze nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu 2 miesiecy od publikacji
wskaznika stanowigcego podstawe takiej zmiany oraz nie czesciej niz raz na kwartat
kalendarzowy.

18. W okresie obowigzywania Umowy, Kredytodawca moze takze:

a) obnizy¢ wysokos¢ okreslonej w Taryfie optaty bgdz prowizji w okresie obowigzywania Umowy,
ze wzgledu na zmiane konkurencyjnosci na rynku ustug finansowych,

b) dokona¢ zmiany nazwy lub produktu wskazanego w Taryfie, w tym jego nazwy marketingowe;j,

c) wprowadzi¢ nowg optate do Taryfy w zwigzku z wprowadzeniem nowej ustugi lub produktu lub
nowej funkcjonalnosci istniejgcej ustugi lub produktu - w takim przypadku Klient nie bedzie
zobowigzany do korzystania z takiej nowej ustugi lub produktu lub nowej funkcjonalnosci
istniejgcej ustugi lub produktu, bedg one dla Klienta domysinie nieaktywne (tym samym, nie
beda naliczane optaty), a nieskorzystanie przez Klienta z takiej nowej ustugi lub produktu lub
nowej funkcjonalnosci istniejgcej ustugi lub produktu nie wplynie na ograniczenie praw ani
zwiekszenie obowigzkow Klienta wynikajgcych z Umowy,

d) dokonac¢ zmiany w Taryfie wynikajgcej z koniecznosci dostosowania jej brzmienia do nowych
lub zmienionych przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, wplywajacych na wykonanie
Umowy,

e) dokonac¢ zmiany w Taryfie wynikajgcej z koniecznosci dostosowania jej brzmienia do decyzji,
rekomendacji, wytycznych lub zalecen organdéw administracji publicznej, w tym organéw
nadzorczych lub ochrony konsumentéw,

f) dokona¢ zmiany w Taryfie wynikajgcej z koniecznosci dostosowania jej brzmienia do tresci
zapadtych orzeczen sgdowych,

g) dokonac sprostowania oczywistych omylek pisarskich i rachunkowych.

19. Kredytodawca poinformuje Klienta o zmianie Taryfy oraz o dacie, od ktérej obowigzuje zmieniona
Taryfa z co najmniej 2 - miesiecznym wyprzedzeniem, chyba Zze wprowadzona zmiana dotyczy
wprowadzenia nowej ustugi lub produktu lub nowej funkcjonalno$ci istniejgcej ustugi lub produktu lub
stanowi sprostowanie oczywistej omyiki pisarskiej i rachunkowe;.

20.Klient, ktéry nie wyraza zgody na zmiany w Taryfie, moze ztozy¢ sprzeciw na pismie wysytajgc go
na adres Kredytodawcy wskazany w Umowie, najpézniej do dnia wejscia tych zmian w zycie. W takim
przypadku Umowa zostanie rozwigzania z dniem, w ktérym zmiany weszlyby w Zycie.

VIl. KARTA KREDYTOWA:

[Wydanie i korzystanie z Wirtualnej Karty Kredytowej]

1.Kredytodawca wydaje Klientowi Wirtualng Karte Kredytowg po zawarciu Umowy, zgodnie z zasadami
wskazanymi w Regulaminie.

2.Wirtualna Karta Kredytowa wydawana jest poprzez jej udostepnienie w Strefie Klienta Halvo
niezwtocznie po zawarciu Umowy.

3.Wirtualna Karta Kredytowa wydawana jest jedynie w formie zapisu elektronicznego i nie posiada formy
fizycznej (plastikowej). Do Karty przypisane sg informacje o numerze Karty, numerze CVV2, dacie
waznos$ci Karty oraz imieniu i nazwisku Klienta.

4 Korzystanie z Wirtualnej Karty Kredytowej wymaga spetnienia przez Klienta minimalnych wymagan
technicznych i sprzetowych wskazanych w Regulaminie.



5.Wirtualna Karta Kredytowa moze by¢é uzywana wytgcznie przez Klienta, to jest przez osobe, ktérej
imie i nazwisko zostaty przypisane do Karty.

6.0kres waznosci Wirtualnej Karty Kredytowej uptywa z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego
wskazanego jako data waznosci Karty. Wznowienie Wirtualnej Karty Kredytowej po uptywie okresu jej
waznosci jest mozliwe na zasadach wskazanych w Regulaminie.

[Wydanie i aktywacja Plastikowej Karty Kredytowej]

7. Kredytodawca wysyta Karte wydang w postaci fizycznej w terminie 4 dni roboczych od daty zlecenia
przez Klienta wydania Karty w postaci plastikowej, przy czym w przypadku ztozenia przez Klienta
takiego zlecenia we Wniosku ww. termin jest liczony od daty zawarcia Umowy.

8.Wydana Karta jest nieaktywna. Aktywacja Karty moze nastgpi¢:

1) poprzez Strefe Klienta Halvo;
2) telefonicznie poprzez Infolinie.

9. Jezeli Klient nie otrzyma Karty w terminie 21 dni od daty zlecenia przez Klienta wydania Karty w
postaci plastikowej powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Kredytodawce.

[Blokada lub zastrzezenie Karty Kredytowej]
10. Klient zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ utrate lub nieuprawnione uzycie Karty Kredytowej.

11.Ze wzgledow bezpieczenstwa, Karta Kredytowa moze zosta¢ zablokowana lub zastrzezona (Klient
nie bedzie mogt z niej korzystac) jezeli Kredytodawca ma uzasadnione podejrzenie, ze:

a) Karta Kredytowa zostata uzyta przez osobe nieuprawniong,
b) Karta Kredytowa zostata uzyta w sposéb niezgodny z prawem,
c) Klient umysinie doprowadzit do nieautoryzowanej Transakcji Kartg Kredytowa.

12. Kredytodawca moze zastrzec lub zablokowaé Karte Kredytowg réwniez w innych sytuacjach
wskazanych w Regulaminie, w szczegdlnosci, jezeli doszto do przekroczenia kwoty Limitu Kredytowego
lub opdznienia w sptacie Zadtuzenia przez Klienta.

13. Karta Kredytowa zostaje odblokowana niezwiocznie po ustaniu przyczyny jej czasowego
zablokowania.

14. Kredytodawca niezwiocznie powiadamia Klienta, za pomoca:

a) wiadomosci SMS o zablokowaniu Karty (chyba Zze przeciwstawiajg sie temu uzasadnione
wzgledy bezpieczenstwa, wymogi prawa lub decyzje wtasciwych organow),

b) wiadomosci e-mail lub telefonicznie o przyczynach zablokowania (chyba ze przeciwstawiajg sie
temu uzasadnione wzgledy bezpieczenstwa, wymogi prawa lub decyzje wtasciwych organéw),
przy czym w kazdym przypadku informacje o przyczynach zablokowania karty Klient otrzymuje
nie pdézniej niz w nastepnym Dniu Roboczym po zablokowaniu Karty,

c) wiadomosci SMS o odblokowaniu Karty Kredytowe;.

VIIl. ZESTAWIENIA:

1. Klient po uptywie kazdego Okresu Rozliczeniowego otrzymuje nieodptatnie od Kredytodawcy
Zestawienia Operacji:

a) w Strefie Klienta Halvo,
b) pocztg elektroniczng na adres e-mail zarejestrowany w Strefie Klienta Halvo.



Klient otrzymuje Zestawienie Operacji w formacie pliku .pdf z mozliwoscig jego pobrania i
zapisania na urzgdzeniu Klienta.

Tres¢ Zestawienia oraz zasady jego sporzadzania zostaly szczegdtowo opisane w
Regulaminie.

Jezeli z jakiego$ powodu Klient nie otrzymat Zestawienia Operacji po ktérymkolwiek Okresie
Rozliczeniowym - zobowigzany jest do niezwtocznego kontaktu z Kredytodawcg za pomocg
Infolinii lub e-mail w celu ustalenia Minimalnej Kwoty do Zaptaty oraz Dnia Sptaty.

Klient zobowigzany jest do monitorowania salda Zadtuzenia na Rachunku Karty i
nieprzekraczania kwoty przyznanego Limitu Kredytowego. Aktualna informacja na temat
salda Zadtuzenia i wysokos$ci Dostepnych Srodkéw znajduje sie w Strefie Klienta Halvo.
Wszelkie nieprawidtowosci w Zestawieniu Operaciji Klient powinien niezwtocznie zgtosi¢

Kredytodawcy.

IX. SPLATA ZADLUZENIA:

[Minimalna Kwota do Zaptaty]

1.Klient zobowigzuje sie do sptaty Zadtuzenia po uptywie kazdego Okresu Rozliczeniowego, w terminie
wskazanym w Zestawieniu Operacji, w wysokosci nie nizszej niz Minimalna Kwota do Zaptaty.

2.Jezeli Klient przekroczy przyznany mu Limit Kredytowy, powinien niezwtocznie uregulowac¢ kwote
przekroczenia.

3.Minimalna Kwota do Zaptaty stanowi sume:

a)

Zalegtych: odsetek za opdznienie, Optat za udzielenie i korzystanie z Limitu Kredytowego tj.
Zalegtej Prowizji i odsetek, oraz optat za wydanie i obstuge Karty naliczonych w poprzednich
Okresach Rozliczeniowych,

odsetek za opdznienie, Optat za udzielenie i korzystanie z Limitu Kredytowego tj. Prowizji i
odsetek, oraz optat za wydanie i obstuge Karty naliczonych w biezgcym Okresie
Rozliczeniowym,

kwoty przekroczenia Limitu Kredytowego w poprzednich Okresach Rozliczeniowych,

kwoty przekroczenia Limitu Kredytowego w biezgcym Okresie Rozliczeniowym,

wskazana w Taryfie czes¢ Limitu Kredytowego wykorzystanego w poprzednich Okresach
Rozliczeniowych,

wskazana w Taryfie czes¢ Limitu Kredytowego wykorzystanego w biezgcym Okresie
Rozliczeniowym, przy czym po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Minimalna Kwota do
Zaptaty stanowi kwote Zadtuzenia.

[Zasady dokonania sptaty Zadluzenia przez Klienta]

4 Klient dokonuje sptaty Zadtuzenia samodzielnie:

a)

b)

przelewem na rachunek ptatniczy numer 76 1940 1076 3230 8112 0000 0000 (Credit Agricole
Bank Polska S.A.), lub
korzystajgc z udostepnionej w ramach Strefie Klienta Halvo opcji natychmiastowej ptatnosci.

Za dzien sptaty Zadtuzenia przyjmuje sie dzien wptywu srodkéw na Rachunek Karty.
Spfata zaliczana jest przez Kredytodawce na Zadtuzenie w nastepujacej kolejnosci:

odsetki za opdznienie, poczynajgc od odsetek za opdznienie naliczonych najpdzniej (ij.
najpdzniej wymagalnych),
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opfaty za udzielenie i korzystanie z Limitu Kredytowego w  Kolejnosci:
+ odsetki, poczynajgc od odsetek naliczonych najpdzniej (tj. najpdzniej wymagalnych),
* Prowizja, poczynajac od Prowizji naliczonej najpdzniej (tj. najpdzniej wymagalnej),

optaty za wydanie i obstuge Karty chronologicznie wedtug daty ich wymagalnosci,

kwoty przekroczenia Limitu Kredytowego chronologicznie wedtug daty ksiegowania,
Transakcje Gotowkowe i Bezgotowkowe chronologicznie wedtug daty ksiegowania.

Dokonanie przez Klienta sptaty Minimalnej Kwoty do Zaptaty, powigksza limit Dostepnych
Srodkéw o wysoko$é sktadnikéw Minimalnej Kwoty do Zaptaty wskazanych w pkt. IX.3 lit. e) i
f).

Klient moze dokonywac¢ wptat na Rachunek Karty wytgcznie w celu sptaty Zadtuzenia.
Rachunek Karty nie stuzy do przechowywania $rodkéw pienieznych Klienta.

Ewentualng nadptate na Rachunku Karty powstatg w wyniku sptaty Zadtuzenia, Kredytodawca
zwréci Klientowi na rachunek bankowy Klienta prowadzony w Polsce:

wskazany we Wniosku,
podany w tym celu przez Klienta za pomocg Strefy Klienta Halvo i potwierdzony za pomocg
przelewu weryfikacyjnego lub AlS.

. Jezeli Kredytodawca nie bedzie dysponowat numerem rachunku bankowego Klienta,

przeksieguje kwote nadptaty na odrebny, nieoprocentowany rachunek prowadzony w polskich
ztotych (PLN), do czasu wskazania przez Klienta sposobu zadysponowania srodkow.

[Wczesniejsza splata Zadtuzenia]

Klient moze dokona¢ wczesniejszej sptaty catosci lub czesci kwoty wykorzystanego Limitu
Kredytowego jeszcze przed uptywem Dnia Sptaty. Dokonana sptata powigksza kwote
Dostepnych Srodkéw, a wiec zwieksza kwote, jaka pozostaje na Karcie Kredytowej do jego
dyspozycji w danym Okresie Rozliczeniowym. Przy czym, sptaty dokonane od momentu
wygenerowania Zestawienia Operacji do uptywu 5 dnia po zakonczeniu danego Okresu
Rozliczeniowego sg zaliczane na poczet sptaty Minimalnej Kwoty do Zaptaty, jezeli nie zostata
ona uprzednio zaptacona przez Klienta.

Klient dokonuje wczeéniejszej sptaty Zadtuzenia poprzez dokonanie ptatnosci na Rachunek
Karty, na zasadach wskazanych w Regulaminie.

Wczeéniejsza sptata Zadtuzenia nie wigze sie z pobraniem przez Kredytodawce zadnych optat.

[Naleznosci przeterminowane]

Od naleznoéci przeterminowanych Kredytodawca pobiera odsetki za opdznienie naliczane
wediug zmiennej stopy procentowej réwnej stopie odsetek maksymalnych za opdznienie
okreslonych w art. 481 § 2' Kodeksu cywilnego.

Na dzien zawarcia Umowy wysoko$¢ odsetek maksymalnych za opdznienie jest réwna
dwukrotnosci sumy wysokosci stopy referencyjnej NBP i 5,5 punktéw procentowych (a wiec
21,5% w skali roku).

Kredytodawca ma prawo prowadzi¢ czynnosci windykacyjne zmierzajgce do sptaty naleznosci
przeterminowanych, a takze dochodzi¢ ich zaptaty w postepowaniu sgdowym i egzekucyjnym.
W takim przypadku Klient musi liczyé sie z obowigzkiem poniesienia kosztéw odzyskania
naleznosci wynikajgcych z powszechnie obowigzujagcych przepiséw prawa.

[Sptata Limitu Kredytowego w przypadku rozwigzania lub wygasniecia
Umowy]

W przypadku rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Klient zobowigzany jest do sptaty catosci
wykorzystanego Limitu Kredytowego niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni od daty
rozwigzania lub wygasnigcia Umowy, z zastrzezeniem przypadku okreslonego w zdaniu
drugim. W przypadku rozwigzania Umowy w trybie opisanym w § 23.4 oraz § 23.6 Regulaminu,
Klient zobowigzany jest do sptaty catosci Zadluzenia dotyczgcego wykorzystanego Limitu
Kredytowego w dniu nastepujgcym po ostatnim dniu obowigzywania Umowy.
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Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy moze dojs¢ do rozliczenia Transakcji zleconej lub
autoryzowanej przez Klienta jeszcze w okresie obowigzywania Umowy. W takim przypadku, w
razie powstania Zadtuzenia z tego tytutu, Klient zobowigzany jest do sptaty Zadtuzenia.

. Kredytodawca wezwie Klienta do zaptaty Zadtuzenia wskazanego w pkt IX.18 Umowy na

aktualny adres e-mail wskazany przez Klienta w Strefie Klienta Halvo informujgc o:

Transakcjach rozliczonych po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy,

saldzie Zadtuzenia,

terminie ptatnosci Zadtuzenia,

danych potrzebnych do sptaty Zadluzenia (numer rachunku bankowego, dane adresata
przelewu).

. W ciggu 14 dni od ostatecznej sptaty Zadtuzenia, Kredytodawca rozliczy Umowe. W przypadku

powstania nadptaty, Kredytodawca zwrdéci Klientowi nadwyzke na rachunek bankowy Klienta
prowadzony w Polsce:

wskazany we Wniosku,

podany w tym celu przez Klienta za pomocg Strefy Klienta Halvo lub Infolinii i
potwierdzony za pomocg przelewu weryfikacyjnego lub AlS.

Jezeli Kredytodawca nie bedzie dysponowat numerem rachunku bankowego Klienta,
przeksieguje kwote nadptaty na odrebny, nieoprocentowany rachunek prowadzony w polskich
Ztotych (PLN), do czasu wskazania przez Klienta sposobu zadysponowania srodkow.

X. ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ KLIENTA:

[Prawo do odstgpienia od Umowy]

1.Po zawarciu Umowy Klientowi przystuguje czas do namystu, w ktérym moze zdecydowacC o
odstgpieniu od Umowy bez podawania przyczyny, na zasadach wskazanych w pkt X.2 - X.4 ponizej.

2.Termin na odstgpienie od Umowy wynosi:

a)

b)

dla Klienta, ktéry nie wykonat jeszcze zadnej Transakcji Ptatniczej Kartg Kredytowg - 14 dni od
daty wydania mu po raz pierwszy Karty Kredytowej,

dla pozostatych Klientéw - 14 dni od daty zawarcia Umowy (data ta jest wskazana w tresci
Umowy).

3.Dla zachowania terminu wystarczy, ze Klient przed jego uptywem ztozy oswiadczenie o
odstgpieniu od Umowy, w tym w jeden z nastepujgcych sposobow:

a)
b)

c)

na pismie - osobiscie w siedzibie Kredytodawcy,

na pismie - wysytajgc je na adres Kredytodawcy wskazany w Umowie, lub na adres do doreczen
elektronicznych Kredytodawcy: AE:PL-75866-56446-VBGFB-22,

przesle skan wiasnorecznie podpisanego oswiadczenia pocztg elektroniczng na adres:
kontakt@halvo.pl (przy czym dla celéw identyfikacyjnych wiadomos$¢ powinna zosta¢ wystana
z adresu mailowego Klienta wskazanego we Wniosku badz w Strefie Klienta Halvo).

4 Kredytodawca przygotowat pomocniczy wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy (Zatgcznik nr 1
do Umowy), ktéry moze by¢ wykorzystany przez Klienta przy sktadaniu oswiadczenia.

[Skutki odstgpienia od Umowy]

5.Umowe, od ktdrej odstgpit Klient uwaza sie za niezawarta.

6.Klient nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od Umowy.



7.Kredytodawca zwraca Klientowi pobrane Prowizje i inne optaty, naliczone zgodnie z Taryfg.

8.Klient, ktéry przed odstgpieniem od Umowy dokonat jakiejkolwiek Transakcji Ptatniczej, zobowigzany
jest do zwrotu wykorzystanego Limitu Kredytowego nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy. W przypadku braku terminowej ptatnosci, Kredytodawca bedzie
miat prawo nalicza¢ odsetki od naleznosci przeterminowanej, na zasadach wskazanych w pkt 1X.14 -
IX.16 Umowy.

9.Za Dzien Sptaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Kredytodawcy kwotg $rodkéw
pienieznych zwrdconych przez Klienta, tj. dzien, w ktérym Srodki te faktycznie znajda sie na rachunku
bankowym Kredytodawcy.

10.Wskutek odstgpienia od Umowy, Karta Kredytowa zostaje zastrzezona.
Xl. WYPOWIEDZENIE, ROZWIAZANIE | ZMIANA UMOWY:
[Wypowiedzenie Umowy]

1.Klient ma prawo wypowiedzie¢ Umowe na pi$mie w kazdym czasie, z zachowaniem 1-miesiecznego
okresu wypowiedzenia, sktadajgc oswiadczenie o wypowiedzeniu, w jeden z nastepujgcych sposobdw:

a) na piSmie - osobiscie w siedzibie Kredytodawcy,

b) na pismie - wysytajac je na adres Kredytodawcy wskazany w Umowie, lub na adres do doreczen
elektronicznych Kredytodawcy: AE:PL-75866-56446-VBGFB-22,

c) natrwatym nosniku pocztg elektroniczng na adres e-mail Kredytodawcy: kontakt@halvo.pl (przy
czym dla celéw identyfikacyjnych wiadomos¢ powinna zosta¢ wystana z adresu mailowego
Klienta wskazanego we Whniosku bgdz w Strefie Klienta Halvo).

2 Klient nie ponosi kosztéw w zwigzku z wypowiedzeniem Umowy.

3.Pisemne wypowiedzenie Umowy przez Klienta uwaza sie za skuteczne z chwilg jego doreczenia
Kredytodawcy.

4 Kredytodawca moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu w przypadkach wskazanych w § 23.4, §
23.5w zw. z § 23.11 oraz § 23.6 Regulaminu.

5.Kredytodawca moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu, o jakim mowa w pkt X1.4 Umowy, na
jeden z ponizszych sposobow:

a) na pismie - wysytajgc je na ostatni adres wskazany przez Klienta do korespondenciji zgodnie z
§ 26.3 Regulaminu.

b) na trwatym nos$niku, pocztg elektroniczng, na ostatni adres poczty elektronicznej wskazany
przez Klienta zgodnie z § 26.3 Regulaminu.

6. Zasady rozliczenia Umowy w wyniku jej wypowiedzenia okresla Regulamin.
[Rozwigzanie i wygasniecie Umowy]

7.Umowa moze zosta¢ rozwigzana za porozumieniem Stron. Rozwigzanie Umowy nastepuje ze
skutkiem natychmiastowym lub z dniem wskazanym w tresci porozumienia rozwigzujgcego.

8. Umowa wygasa z chwilg smierci Klienta.

[Zmiana Umowy]



9.Wszelkie zmiany w tresci Umowy wymagajag pod rygorem niewaznosci zachowania formy pisemnego
aneksu - z wyjatkiem sytuacji okreslonych szczegétowo w Regulaminie.

XIl. OSWIADCZENIA KLIENTA:
1.Klient oswiadcza, ze:

a) wszystkie informacje podane przez niego w celu zawarcia Umowy, w tym we Whniosku, sg kompletne
i prawdziwe,

b) jest wspétposiadaczem lub wytgcznym posiadaczem rachunku bankowego, z ktérego dokonat
przelewu weryfikacyjnego przed zawarciem Umowy,

c) przed zawarciem Umowy Kredytodawca przekazat mu na trwatym nosniku:

i. Taryfe oraz Regulamin;

ii. Regulamin Portalu Fincard;

iii. wzor odstgpienia od Umowy;

iv. wszelkie informacje istotne dla oceny ryzyka i kosztoéw zwigzanych z zawarciem Umowy;

v. formularz informacyjny dotyczgcy kredytu konsumenckiego,

- w taki sposéb, ze ma mozliwos¢ ich przechowywania i odtworzenia w zwyktym toku czynno$ci,

d) przed zawarciem Umowy zapoznat sie z trescig otrzymanych dokumentéw oraz akceptuje i
potwierdza, Ze jest ich trescig zwigzany,

e) przed zawarciem Umowy otrzymat informacje niezbedne do podjecia decyzji w zakresie zacigganego
zobowigzania kredytowego,

f) przed zawarciem Umowy otrzymat od Kredytodawcy wyjasnienia do zgtaszanych watpliwosci i ma
Swiadomos¢ ryzyka zwigzanego z zaciggnietym zobowigzaniem kredytowym,

g) wyraza zgode na przesyfanie informacji o zmianach Umowy, Taryfy i Regulaminu na adres e-mail
Klienta podany we Whniosku,

h) wyraza zgode na obcigzanie Rachunku Karty kwotami Transakcji i Karty Kredytowej oraz ustug
Swiadczonych w ramach Umowy i zobowigzuje sie do ich terminowej zapfaty,

i) przed zawarciem Umowy nie sktadat wniosku o ogtoszenie upadtosci wzgledem niego jako osoby
nieprowadzgcej dziatalno$ci gospodarczej oraz ze nie ogtoszono upadtosci wzgledem niego jako osoby
nieprowadzgcej dziatalnosci gospodarczej (w przypadku ztozenia przez Klienta wniosku o ogtoszenie
upadtosci lub ogtoszenia upadtosci, Klient zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania o tym
Kredytodawce - dotyczy wnioskéw sktadanych na podstawie przepiséw Tytutu V ustawy — Prawo
upadfo$ciowe: ,Postepowanie upadio$ciowe wobec oséb fizycznych nieprowadzgcych dziatalnosci
gospodarczej”).

2. Klient oswiadcza, ze zostat poinformowany o tym, ze jego dane osobowe bedg przetwarzane przez
Kredytodawce jako administratora danych osobowych w celu realizacji Umowy oraz o prawie dostepu
do danych i prawie do ich poprawiania.

Xlll. POSTANOWIENIA KONCOWE:



[Skargi i reklamacje. Organy nadzoru]

1. Klientowi przystuguje prawo sktadania reklamacji oraz skarg dotyczacych ustug swiadczonych przez
Kredytodawce oraz korzystania z procedur pozasgdowego rozstrzygania sporow na zasadach
wskazanych w Regulaminie.

2. Wiasciwym dla Kredytodawcy organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego.

3. Wiasciwym dla Kredytodawcy organem nadzoru w zakresie ochrony praw konsumenta jest Prezes
Urzedu Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw, jako centralny organ administraciji rzgdowe;j.

4. Klientowi przystuguje prawo dochodzenia od Kredytodawcy swoich roszczen o wykonanie
zobowigzania, jezeli:

a) Kredytodawca nie wykonat lub nienalezycie wykonat zobowigzanie wobec Klienta,
b) zadanie przez Klienta wykonania tego zobowigzania nie byto skuteczne,

- przy czym odpowiedzialnos¢ Kredytodawcy jest ograniczona do wysokosci udzielonego Klientowi
kredytu.

[Udostepnianie danych biurom informacji gospodarczej]

5. Kredytodawca moze udostepni¢ dane o zobowigzaniach Klienta wynikajgcych z Umowy biurom
informacji gospodarczej dziatajgcym na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu
informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych. Kredytodawca moze udostepnic
informacje o nieprzedawnionym zobowigzaniu, pod warunkiem, ze:

a) zobowigzanie powstato w zwigzku z Umowa,

b) taczna kwota wymagalnych zobowigzan Klienta wobec Kredytodawcy wynosi co najmniej 200 ztotych
oraz sg one wymagalne od co najmniej 30 dni;

c) uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Kredytodawce listem poleconym albo doreczenia
Klientowi do ragk wtasnych, na adres do doreczen wskazany przez Klienta, a jezeli nie wskazat takiego
adresu — na adres miejsca zamieszkania, wezwania do zaptaty, zawierajgcego ostrzezenie o zamiarze
przekazania danych do biura, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura.

6.Kredytodawca moze rowniez udostepni¢ dane o zobowigzaniach Klienta wynikajgcych z Umowy w
przypadku ich niewykonywania lub zwtoki przekraczajgcej 60 dni do Biura Informacji Kredytowej, po
uprzednim poinformowaniu o tym fakcie Klienta na piSmie z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem.

7.Na podstawie zgody udzielonej przez Klienta, Kredytodawca przekaze biurom informacji gospodarczej
dziatajgcym na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych oraz Biuru Informacji Kredytowej informacje o wywigzywaniu sie
przez Klienta z zobowigzan pienieznych powstalych w zwigzku z niniejszg Umowg na zasadach
wskazanych we Wniosku o Karte.

[Prawo wiasciwe. Jezyk]

8. W sprawach nieuregulowanych w Umowie oraz w dokumentach wskazanych w pkt IV.4 powyzej,
stosuje sie odpowiednie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

9. Sad wiasciwy do rozpatrywania sporéw zwigzanych z zawarciem i wykonaniem Umowy okreslajg
przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.



10. Prawem wtasciwym do zawarcia i wykonywania Umowy jest prawo polskie.

11. Jezykiem obowigzujgcym w kontaktach z Klientem jest jezyk polski.



Zatgcznik nr 1 — wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o Karte Kredytowg Halvo

[Zgodnie z pkt. X.3 Umowy oswiadczenie nalezy wfasnorecznie
podpisac]

Dane Klienta:

Imie i nazwisko:

Adres zamieszkania:

Adres zameldowania:

PESEL:

Data:

Adresat: Fincard sp. z o.0.

ul. Grzybowska 87

00-844 Warszawa

adres do doreczen elektronicznych
(wpisany do bazy adreséw elektronicznych):

AE:PL-75866-56446-VBGFB-22

OSWIADCZENIE
o odstagpieniu od Umowy o Karte Kredytowa Halvo

Niniejszym odstepuje od Umowy numer z dnia
zawartej przeze mnie z Fincard sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie.
Mam swiadomosé, ze w zwigzku z niniejszym odstgpieniem cigzy na mnie
obowigzek niezwitocznej wptaty na rachunek bankowy Fincard sp. z 0.0. 0
numerze 76 1940 1076 3230 8112 0000 0000 wykorzystanej kwoty Limitu
Kredytowego na zasadach wynikajgcych z ustawy o kredycie konsumenckim
(Rozdziat 5) oraz z Umowy (pkt X).

imie i nazwisko



